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EL CORONAVIRUS OBLIGA A UNA RESPUESTA SIN FRONTERAS

Dr. Julian Mora Aliseda

Catedratico Acreditado de Ordenacion Territorial. Universidad de Extremadura. Espafia
Presidente de FISAT (Fundacion Internacional para la Sostenibilidad Ambiental y Territorial)

Estamos asistiendo a la extraordinaria y meteorica distribuciéon geografica del
Coronavirus.

Tras surgir en China se ha expandido por 196 de los 198 paises del planeta, con la
peculiaridad de haberlo hecho en apenas tres meses utilizando los medios de

transporte y comunicaciones humanos, se olvidaron los cientificos de este aspecto

clave (viaja con nosotros) y se centraron solo en la difusion de las particulas que se
expulsaban por la tos de una a otra persona. Asi, paises que hasta hace unas pocas
semanas estaban seguros que no les afectaria ahora estan temerosos de una

catastrofe sanitaria.

Independientemente de lo anterior, me gustaria resaltar algo en lo que vengo
incidiendo desde que el Coronavirus llegd a Espafia (pais junto a Italia méas afectado
por millén de habitantes, hasta el momento) y comencé a revisar algunas variables
de las estadisticas provenientes de China, sobre la que cada dia me asaltan mas
dudas en cuanto a la contabilidad del numero de contagiados y de fallecidos. El
hecho de difundir pocos contagios, comparativamente con sus dimensiones, generé
una falsa sensacion de tranquilidad en el resto del mundo, hasta el punto que la
propia OMS aseguraba que era como una gripe mas, que se amortiguaba facilmente
con una fAdistancia socialo de 2 metrlds vy
inicialmente ni de guantes ni de mascarillas), al mismo tiempo insistian en que la

letalidad del virus era similar a la de la gripe comun.

Los politicos y personajes publicos de todo el mundo quitaban hierro al asunto,

incluso muchos bromeaban y hacian chistes con el contagio. Los cientificos no se
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ponian de acuerdo, unos advertian de la incidencia dramatica mientras otros decian
que no era de tal importancia, haciendo que los representantes publicos escogieran
la opcion mas favorable para no paralizar la economia ni generar panico, ahora
vemos que fue un error, pero también hay que decir en el descargo de ellos, si bien
deberian haber manejado escenarios mas negativos, que nunca se habian

enfrentado a una situacion como en la que estamos inmersos.

La OMS, supongo que haria tales aseveraciones por los datos suministrados desde
China donde se apuntaba que la tasa de mortalidad era del 4,0%, segun resultaba
usando el numero de muertos (3.331) en relacién con el niumero de infectados de
(81.708). Los numeros parecian tranquilizadores. No obstante, las imagenes que
llegaban de China, propias de peliculas de ficcién (gente con escafandra por todas
partes y ejército con uniformes del tipo "Guerra de la Galaxias" fumigando las calles)

desconcertaban en occidente.

Pues bien, estadisticamente que hayan muerto 3.331 personas en un pais de 1.390
millones de habitantes, es decir, los mimos habitantes que suman los 49 paises que
conformatodo el continente europeo (741 millones, incluida Rusia), mas los Estados
Unidos (327), Brasil (210), Nigeria (195), México (130) y Peru (33). Ademas, China
es el tercer pais mas extenso del mundo, con 9,6 millones de Km2 (casi 20 veces
el tamafio de Espafiay 32 el de Italia). Con todo ello, ¢ Cémo obtienen tan reducido
namero de infectados y muertos? ¢ Se debe a que su sistema sanitario es mejor que
en Europa? ¢Es porque su genética es mas resistente a los virus? ¢ Tal vez las

discrepancias se hallen en la metodologia contable?

Lo que si genera extrafieza es la escasa incidencia del virus una vez que salt6 de
la "amurallada” Wuhan a otras ciudades multimillonarias. Recordemos que China
tiene 70 areas metropolitanas, donde las dltimas de ese ranking son similares a
Barcelona, Roma o Lisboa y mayores que Amsterdam, Manich o Milan. Por ello no
es facil entender que en metropolis como Shanghai (23 millones), Pekin (17
millones), Canton (15), Hong Kong (7), se hayan contabilizado menos fallecimientos

en algunas ciudades espafiolas que no superan los 40.000 habitantes.
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En cualquier caso, es evidente que esta pandemia va a tener un impacto terrible,
que alcanza por vez primera a todo el orbe, algo inédito en la historia de la
humanidad.

Los efectos pueden ser devastadores, tanto en vidas humanas provocadas
directamente por el "bichito” como indirectamente por la amputacion de las
actividades econdmicas y sus repercusiones posteriores sobre la propia salud
humana (desabastecimiento, conflictos sociales, etc).

Obviamente, esto ya no se puede resolver individualmente en cada pais. Se trata
de un problema global que no entiende de fronteras ni de culturas. Es algo que debe
unir de una vez a la humanidad y tomar conciencia de que no hay peores barreras
gue las mentales para abordar el mayor desafio al que nos enfrentamos 7.500
millones de residentes en este globo terrdqueo (nunca coexistimos tantos sobre la
faz de la Tierra) que es nuestra casa comun. Es el momento de demostrar que todos

juntos hacemos planeta.
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ENSAYO: LA SALUD CIUDADANA 2020. PRIMER RETO
MUNICIPAL
ESSAY: 2020 ITIZEN HEALTH. FIRST MUNICIPAL CHALLENGE

Elmer Gonzéalez Cavallo

Secretario General UDEFAL. Director MMOTPU-MGSD

Arquitecto. Master. E.S./Master GU. Investigador

Académico. Urbanista. Ensavista

Gestor Cultural y Municipal. Emprendedor Social. Experto en Cooperacién Internacional

RESUMEN

Amplias expectativas se han creado sobre | a
tomar 8n posesi-n por 4 afYfos en el escenario
La Constituci-n dominicana, en su artzculo
muni ci pal esulgtuer on escogidos en | as eleccio
marzo de 2020, para ejercer en | os <cientos
(consejos municipales y Alcald2zas), inicien
Existe en | a ad¢é u@d39Idpaddematoaailones territorl
Dominicana, siendo de ®stos, el 40% municipi

|l as 3,849 personas electas a ocupar esos ter
Al cal des, 1,164 Regisdar eRe,gild,or64 233bplIDeé mtect or
235 Bubectores Municipales y 735 Vocales. De
3/4 partes ser8n ocupados por nuevas figur a:

edilicias del pa2s y tr arzoagrr8anmalsa sp amr uae veansf raem
grandes problemas y desaf2o0s de | os municipi
Pal abras:-clgawes de gobiernos | ocal es, demar c
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ABSTRACT

Wi de expectations have been created about t|

take office for 4 years on the municipal sta
The Dominican Constitution, in its article 2
who were chosen incthensxtfadMadicmadyp, el 20,

hundreds of | ocal government bodies (municiop
period from April 24, 2020.

There are currently a total of (393) terri
Republ i c, obdr eehmohi eddiOpoal i ti es and 60% are mu

3,849 people elected to occupy these territ
Mayor s, 1,164 Al der men, 1,164 Alternate Al de
Municipal Deputy Directo@Of staedgédbdr Blembet al ,

3/4 parts wildl be occupied by new figures,
entities and outline the new agendas and pro
chall enges of Dominican municipalities.

UN NUEVO NARC B

Es esencial que | o0os nuevos inquilmuwrmiscidgi ¢ as
puedan identificar en primer orden, l as di fe
cultura organizacional en |l as instituciones
mundi ales sobre salud, generan nuexX®d24nol es

y se mperante desde el inicio, atender este

y pasos m8s transcendentes para | os municipi
Los ediles a repetiwgneyatgcechhraea steqdad ilecmnse ng wed |
adem8s de arreglar | a casaiguei ancuastceeaeatrc
en roles importantes como el manteni mi ent o

puesta en pr8ctica de | as estrategi as sobr

saludabl es.

10



Reflexiones sobre el coronavirus y sus impactos ONFRAGUE

PLANI FI CACICN DE LA GOBERNANZA

En | as semamasl aprjewriaament aci - n, |l os equi pos
delineando planes estrat®gicos integrales,
conductor en respuesta a | as actuales neces

econ- micos Yy soci al esi miteedraarnalcds ns e cats®r eso nmmp!
el organigrama operativo y productivo de <cadc
permitan construir una efectiva agenda sob

Simultaneo de | a gobernanza municipal

Un gran desa@fohsoésd@renmn sistema de comuni ce

efectiva. As? tambi ®n, estructurar progr an
comuni-tpamrita ci pativa con car8cter de i mpacto
econ- mica desde |l a accit-emi sms niswisga&ln,i bcesa ¢
exposici-n ciudadana a focos de contagio y ¢
flujos en | os procesos de recuperaci-n, no r

Uno de los primeros temas es el abordaje y conocimiento del ordenamiento territorial
de los municipios, que junto a la inter-municipalidad, constituyen la base medular
para orientar el funcionamiento de la gestion territorial e institucional de los
ayuntamientos para poder operar en un escenario matizado por la renovacion

estructural y la planificacion de los ejes prioritarios de cada gestion.

A la vez, propiciar el conjunto de acciones junto a otras entidades nacionales y con
los organismos de cooperacion internacional que abordan la municipalidad, para
incidir a escala local en un mayor involucramiento de la municipalidad dominicana

en las estrategias de salud.

fA partir del COVID-19 el mundo nunca sera igual, los municipios deben
delinear nuevas formas de vivir, con nuevos protocolos de salud, de transitar,

de divertirse, de interactuaro
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Distrito Nacional en Santo Domingo (desde Haina), Republica Dominicana.

Resulta de particular importancia situar la municipalidad en un marco amplio de
interés e intercambio participativo con la ciudadania. Es esencial estructurar en
detalle los planes estratégicos de la Salud Ciudadana, adecuando las zonas de
mercado, espacios publicos y zonas de riesgo como primer reto municipal 2020 en
cada territorio, definiendo apropiados esquemas sanitarios para la coordinacion de
politicas mancomunadas, homogéneas y la vez redistributivas para los ciudadanos

y contribuir al desarrollo sostenido del pais.
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ENSAYO: DESPUES DE LA PANDEMIA, LA MOVILIDAD LUEGO
DEL COVID-19
ESSAY: AFTER THE PANDEMIC, MOBILITY AFTER COVID-19

Stephanie Gutiérrez

Arquitecta. Maestria UASD. MS.C. Arg.
Co-Fundadora CREARQ

Co Fundadora CLIPS

Comité Editorial RIO

RESUMEN

La movilidad es un Sistema de Satisfacci - -n
despl azamientos para trabajo, recreaci-n, es"
un sinn¥%mero de maner as: un peat-n cruza | ¢
B, al qquisen lea de ruedas que aborda el tren |,
El CONMa ,D ha forzado cambi os en | a ment al i
necesi dades apoy8ndose de | a tecnolog?2a, cam

haciendo que recummaamesennesl|l actpaosa sin mov
Es descabell ado, pero a¥n seguimos midiendo
productividad por | o que, probabl emente, con

de trabajo a distanci a s eamnlaa qweer dnaedceersa t palneo

Pal abras: Nuleawaesmovi | i dad, Pandemia vy Movi | i

tecnolog2a, procesos, Vvirtual es.

ABSTRACT

Mobility is a Needs Satisfaction System: T h ¢
studies, etc.cAnatiltetsswaya @reestrian crosse
from point A to point B, someone in a wheelch
et c.
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COV HD , has forced changes in the human ment
on technologydyrcdamings ngf tmebi |l i zation, maki ng¢
active without | eaving our homes. As crazy a:
human value based on productivity, which is

remote working modelbanampéeé anime nigr @« hat we need

Hi st - ricamente nuestra mentalidad ha evoluc
paradigmas. Previo a la revoluci-n industri a
de | os ni fos y el hogar, pemo |fasse imaduesdari ias
|l l egada de | a m8quina de vapor, por | a insuf
siendo una clara desviaci-n de | as tareas qu
Sin embargo, cumpl i - un prop-sitopuwywacemo fu
operar maquinaria pesada <con |l a misma &efic]

tristemente sin equidad de condiciones.

Como sociedades, nos resistimos a | as i mposi c
manera contradicen | os sistemas de | ibertad
social y I a cuarentena no son opcionales, ta
per o sienpsueefdaer nos grandes | ecciones. La frag

como cada uno de nosotros puede encontrarse

mayores.

La responsabilidad soci al de cada ciudadano
para cuidar yede?| aml sdn®mS8 s . Si bien |l a infra
evolucionar y pasar de sem8foros con tempori
| os espacios f2sicos para personas en situac
buen moment o par atroesviasararlred eirmpuegs expr eso

excesivo de | as v2as p¥blicas.
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Imagenes de la Ciudad de Santo Domingo, Rep. Dominicana, Antes y durante la Pandemia del COVID 19.
Elaboracion Propia.

Con el COVI D19 hemos demostrado que podemos
productividad de maner a remot a, a trav®s (
compartidos, Bl M, entre otras met odol og? as,
saturan el sistempacvialpygraegaeadoaglellsos qu
deben desplazarse, puedan ||l egar a sus dest.i
Una de |l as frases que m8s rescato del ex al c

Jai me Lerner filsa eanpe &t iswirad empilezgucotando cC

al presopuesto

Esto nos hace meditar sobre c-mo no es neces:
urbana, como | os tejidos consolidados no deb
un joven que Vvive en un puazbmde®,hmmadiemel @ oC ¢
solo para tomar wuna c¢clase en | a wuniversidad

desde plataformas de aprendizaje desde casa.

A partir de ahora y gracias a estas |l eccione
realista,cpaesest 88 aiponestra disposici-n para
en cuanto a nuestras ciudades. Mi entras tant
Vi rlus ,humanbdg®#n un i nforme de | a semana del
Organizaci-n Mdndi,all ode viad o6as medi os de di
apenas hab2an alcanzado el 40% del l 2mite f

Europea (UE) en Madrid, Espafa.
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Los cambios en algunos |l ugares han sido evic
dudas, este era el respiro gque necesitaba
I mportante, debemos dejar de saturar nuestro

Es i mperioso sobrepacmaal ¢é®s mpasrowomeasc!| vYiradainlco
gue | a tecnolog?a que hoy en d2Zza tenemos a
superar una problem8tica de proporciones mun

el COVID 19, pero que si resurgirg8n despu®s
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ENSAYO: *NADIE ESTA EXENTO DE CONTAGIARSE ANTE UNA
PANDEMIA EN LOS CENTROS URBANOS*
ESSAY: NO ONE IS EXEMPT FROM GETTING SICK, IN FRONT OF
A PANDEMIC IN URBAN CENTERS*

Mayobanex Suazo Paradis

Arquitecto, MA.
Docente UNIBE / O&M.
Comité Editorial RIO

RESUMEN

Cuando | a Peste |l eg- a Atenas en el afo 43C
una cuarta parte de | a poblaci - n, i ncluyend
adel ante ya para el domini o del | mperi o Rom
Marco Aur-elgmamadesvastaci -n en |l a capital de
toda a Italia y a |l a Galia (Francia), afectar
a ser una v2ctima tard?2a, donde muchos hi st
muerte el 17 dea. m&r zAsde mi8mmo infect - al e ]
campafa de Lucio Vero contra | os partos, con
i ncidieron en | a caz2da del i mperi o, al [

origin8ndose en Egipto hasthdePmpd@®stdeal, auvhes
Seg¥n Procopi o, hi storiador de | a ®poca, 1 e
cada d2za en su momento cr2tico, en que el mu

devastador as

ABSTRACT

When the Plague arrived to Athens in 430 B.C
a quarter of the population, including the C
domi ni on of the Roman Empire directedtat t hat

17
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devastation in the capital of the empire, sp
even affecting the same emperor who became a
assure was his cause of death on March 17, 1
armyn Lucio Vero's campaign against the Partt
t hat influenced the fall of the empire, wh e |
originating in Egypt until Palestine some 97
to Precopisgtorian of the ti me, he came to ki
day at his critical moment, he | ived .through
Durante m8s de 3 siglos y a partir de 1350,
rutinari armerbtid amtlees de | as urbes de Europa
XVI1l, en | as 8reas urbanas de I nglaterra | a
el evada en | os centros urbanos que en | as col
afos |l a Peste desppaonemnio- adé Her dgpaa y a con
XVI111l, |l 1l ego I a fiebre amarilla vy el c-l era
Occidente en torno a 1830.

La primera epidemia de fiebre amarilla sufri
Europa sina,eprAm@bi emente i mportada por | os
concretamente en La Espafola (territorio con
Hai t 2) en el afo 14914, propag8ndose | a enf e
i nd2gena y continualdaostsa alccatfo w962 feem8ndc
en | os individuos gque en condiciones de mayo
expediciones, evolucionando a%n en nuestros
principal mente en el continenmay Eumermpteed , p G
picaduras de mosquitos.

La pandemia m8s mort2fera ha sido el S2ndr o
(VIH / SI DA ) que a¥%n no ha podido encontrar
m8§ s de 36 mill ones de personas mundi al ment

18



Reflexiones sobre el coronavirus y sus impactos ONFRAGUE

contrarrestar I|llaa mosma,l iyadegln i nvestigador
uni versidades de Oxford (Gran Bretafa) y | a
reconstruido | a historia gen®tida @&¢ Isabpapd

de virus m8s com¥%n heam tdedc rani nmuwmd gq,uey est e t

propag- por todo el continente africano, y
Rep¥blica Democr8tica del Congo y se ha prop
Las medi das de higiene, di stanciamiesato S0
esenciales como respuesta de salud p¥%blica
epi demi a. Sin embar go, | a I mpl ementaci - n C
especial mente dif2cil para un gran porcentaj
asentamienttes , i ndf-oamrdma | as condiciones de hac
para | a transmisi.-n de enfermedades

Imagenes de como un artista ha modificado iconico posters de famosas peliculas y series ilustrando la medida

de distanciamiento social establecida para combatir el coronavirus y durante la Pandemia del COVID 19.

Hasta |l egar a | al®Pagdemha gdeheiCado dun gr an
soci al debido a su facilidad de contagio tra
ur bes, transf orrneS8sn didbd apo cean ilmutgear acci - n ci uda
ser8 determinante en |l as pol2ticas de territ
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ENSAYO: TAXONOMIA DE LAS GENERACIONES EN
LATINOAMERICA Y EL CARIBE
ESSAY: TAXONOMY OF GENERATIONS IN LATIN AMERICA AND
THE CARIBBEAN

Elmer Gonzalez Cavallo

Secretario General de la Unién de Escuelas y Facultades de Arquitectura de América Latina,
UDEFAL

Méaster en Educacion Superior. Especialidad en Gestion de Proyectos Urbanos. Experto en
Internacionalizacién académica.

Arquitecto. Humanista. Académico. Investigador Urbano. Emprendedor Social Internacional.
Ecologista, ensayista, fotoégrafo, Gestor Cultural. Investigador de Sociologia Territorial y Urbana.

RESUMEN

El ensayo muestra el extracto deifCiomiexttiogac.i
Cu8Sntopaos explorar | a situaci-n | atinoameri c
condicionan | os diversos grupos =etarios de

Caribe, tAlaG,ary |l os posibles esquemas de vul
Pandemia d&®. COVI D

Se destaca |l a construcci-n de | a Taxonom?a d
y EI Caribe, estructurando el v2nculo de | as
delunndo, y | a posible incidencia en |l as tasa
a |l as mediciones y porcentual es de Il etalioc
coronavirus seg%n | o establecido por | a Orga
relaci pmogyelcas ones del Centro Latinoamerican
(CELADE) , Divisi-n de Poblaci-n de | a CEPAL.
El pl anteamiento hi pot ®t i co del ensayo, e
clasificaci-n generacional en r el amiitinr 2aa | as
estructurar el rigor integral de | a data pal
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territorios, en momentos que | a humanidad e
escala mundial de nuestra generaci - n.

Pal abr as: Gonatveexst os Cu8nt idceosl,asTagem®mid @i ones

zonas geogr8ficas, nosogeografi a.

ABSTRACT

The essay shows the extract of ongoing rese
explore the Latin American sitwuation, based
age groupsiaf LabchetAyerica and the Caribbea

possible vulnerability-l9cRhRaméemifiacing the CO

The construction of the Taxonomy of the gen

Cari bbean stands out, strucetruartiinognst hhen Itihnks or
the worl d, and the possible incidence in th
measurements and percentiles of gl obal l et |
coronavirus as established by theeWartidnHeal

t he projections of t he Latin Ameri can and
(CELADE) , Popul ation Division of ECLAC.

The hypothetical approach of the trial estab
and classification in |Iredragasonoft oLAG,e woeuwolgd
comprehensi ve rigor of t he dat a t o be str
nosogeography in the territories, at a ti me

crisis on a world scale of our generation.

A |la fecha 20 de @Istialbl 2@e una poblaci - -n de
qgue habitan en Latinoam®rica vy EI Cari be,
incluyendo territorios dependientes y depart
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Es preciso destacar que en @&t2a2,z o0p0zOe dkem apr
calcula una densidad pobl acional de Latinoam
por kil -metro cuadrado. Las di mensiones de |
esta regi-n trascienden el S8rea, elevbadumen
zona.

Tres de cada cuatro de estas personas Vviven ¢
| ati noamericanas. EI establecimiento de | a d
valores de igual dad, de cooperaci - -moinnter se
valores clave de | a pol2tica de | a OMS.

A Ila fecha hay wuna poblaci-n de 80 mill ones

l os 60 afYos. M8s de 20.5 millones de persona
mil est8n entre | os 90 geledmafYosan Esnt b®sseeg
m8s vulnerables para contraer el coronavirus
mayor riesgo de mortalidad del virus.

Se hace i mperante establecer atenci-n de asi
territorinm®rdieca a¥ itnloaCari be. Resulta axi om§8ti
y salud. La ordenaci - -n vy el conoci miento cu:
demogr 8ficas del territorio | atinoamericano

i nteracci -necdmsl podbdlawcd oches ante | a pandemi
AEs evidente | a necesaria integraci-n de int
ur banismo y esto deber8 reestructurar en el
acad®micos de ALC, criterarosntienst ea dl esi mlsitn
sobre ciudad, geograf2aoterritorial rural vy
Uno de | os pri meros temas &es el abordaje vy
territorial, gue junto al manej o cuantitat:i
Generacionesn Icanbaséeumedul ar para orientar

gesti

n

territori al en un escenario

planificaci-n de | os ejes priorizados
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A mayor edad, |l os riesgos aumemtdem,eny ap giumai
patolog?a. A partir de interpretaciones inte
geogr 8ficos, demogr8§ficos y etarios, se podr
gue permiten configurar acciones en funci - -n
Elabordaje de | a geograf2a del dtai nsoaalmed i €manh
amerddra redefinida. De manera mancomunada, I
ir delineando planes estrat®gicos integrale:
conductor ta aebpeses@actuales necesidades de
econ-micos y sociales de | a regi-n, as?2 como
el organigrama operativo y productivo de | o
per mitan construirdaunsaobeffecdgadlviad aogem el fc
simultaneo de | a gobernanza urbana y sanitar
Taxonom?a de | as generaciones en Am®rica Lat
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Nombre
Generacion

Generacion
del Silencio

Generacion
Baby boom

Generacion
X

Generacion
Y
o Millennials

Generacion
z
iGen

Generacion
Posmileniales

G Plural

Marco
Temporal

(Generation y decadas en
Latinoamerica y El Caribe)

Entre
1920y 1944

Entre
1945y 1964

Entre
1965y 1977

Entre
1981y 1993

Entre
1994 y 2009

Entre
2011y 2020

Totales Generales

Esquema de riegol9.anHElealkedr a&doo/ | Do r
CONCLUSIONES

ElI destdiesmardell |l o integral de | as
Cari be, depende esencial mente en
geogr 8ficas de sus territorios,

t odo, as comaiscidenssshhmabdbi tant es.
Resulta de particul ar
Generacieomessta versi-n s e def i

Poblacion

156, 522, 304
asitantes (Latincamérics ¢ 21 Cavize]
(Enare as20-152¢)

243, 804, 258
agitanies |Latincaminics ¢ & Carioe]
preves)

=

345245128

Eiabitentes (Letincemérice 1 Caribe]
|erae 25e3277)

369118572

agitanies [Latincamdnics ¢ & Cacioe]
15774581)

467 224440

azitantes uatincaménics y & Carive)
e 1521183

475295593

Eiabitentes (Letincemérice 1 Caribe]
[Ctrpes s}

589165671

asitantes |Lstinosmerics y B Caribe
2008)

665,658,962
e
=

Taxonomia
Cuantitativa

Generaciones, Generoy
Poblacion al 18-03-2020

11,753,719
: ; |
e

8,477,758
Iremneas n-r.'n'n]
==

20,231,477
3.03%

32,567,121 28,213,719
Imarar ragize [romaoas ragicos
evtre 1842 y 1852 enitre 1544 y 1362]
60,780,840
9.13%

79,762,398

(mjeres necices

74,376,847
‘ :

154,639,245
23.23%

85,915,482
12.90%

81,157,640 83,951,489
{ i = Irerbres radces

165,109,129
24.80%

52,146,214
(e ﬁ-spam]
e

54,350,910
[ a——
S

106,497,124

15.99%

Factor de Riesgo
COVID-19

Coronavirus
(% de mortalidad)

personas de mas de 80 y 90 afios
3.03% de la poblacién total /
(8% de mortalidad)

(Alto)

60,780,840

personasde mas de 55 y 75 afios
9.13% de la poblaciéntotal /
(2.6 % de mortalidad)

(Medio)

154,639,245
personas de mas de 43 y 54 afios
23.23% de la poblacién total /
(1.3% de mortalidad)

(Moderado)

85,915,482

personasde masde 27 y 39 afios
12.90% de la poblaciéntotal /
(0.5 % de mortalidad)

(Bajo)

165,109,129

personas de mas de 14 y 26 afios
24.80% de la poblacion total /
(0.1 % demortalidad)

(Muy Bajo)

106,497,124

Ninosy ninas entre0 y13 aflos
15.99% de la poblacién total /
(0.1 % de mortalidad)

(Muy Bajo)

Autor: Elmer Gonzalez / UDEFAL

i mportadfakanemiaade | a

entender

S us versas
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i ntercambio participativo de | os plaees de s
|l os planes estrat®gicos de | a Salud Ciudad:
adecuando | as zonas de mercado, espacios pY¥
primordi al reto del 2020 en cada territori
sanitarios parn de pcoolo?rtdiicnaasc imancomunadas, h
redistributivas para | os adultos mayores

La funci-n social de | a TaxonomZza es propi
cooperativa en esta regi-n en | a responsabil
de efstreante a posturas de urbanidad en procu

integral, social, cultural y econ-mico en es
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ENSAYO: COVID-19, EFECTOS EN EL COMERCIO
INTERNACIONAL DE REP. DOMINICANA Y DEMAS PAISES
LATINOAMERICANOS
ESSAY: COVID-19, EFECTS IN THE INTERNATIONAL TRADE OF
REP. DEOMINICAN AND OTHER LATIN AMERICAN COUNTRIES

Dominic Abud

Arquitecta

Académica UNIBE /UASD

Fundadora de la Asociacion Latino-americana de Arquitectos, ALA
Master en Negociaciones Comerciales

Especialista en Negécios internacionales

Especialista en Puertos

Comité Editorial RIO

RESUMEN

Un crecimiento m8s | ento del PI' B mundi al par
har2?a que el comercio mundial tampr@®~riséeocon
para el afo que transcurre, conforme | o ha :
Comerci o. De manera que, S i el comerci 0o mun

domi ni cana tambi ®n deber2a hacerl o.

De todas maneras, este exasmeenn aroinc iidretrear rmaucei, C
at2zpico en t®r minos del comportamiento de | o
baja, el I mpacto sobre | as exportaciones, ta
el |l ado de | a demanda internacional, se redu
ABSRAC:T

A sl ower growth in world GDP by 2020, due to

trade to also contract bel ow the 3.0% for ec:
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Worl d Trade Origfanwaraltd othrade shrinks, that of

shoul d al so.

I n any case, this examination considers th:
i nternational scenario in terms of price behe
the i mpact othh exmpotrhe,pbice side and on the

further decrease.

Se prev® un crecimiento m8s | ento del PI B n
coronavirus. Economi stas proyectan que &est a
mundi al t ambig&n psoer cdoenbtarjaoi d el 3.0 % previs
transcurr e, conf orOmeg anoi zhaac i & fni rMuanddo. alllae d e | C
manera que, si el comercio mundial se reduce
y Caribefa tambi ®&n esta en |l a ruta de hacer]l
Det odas maneras, este examen considera que, a
at2pico en t®r minos del comportamiento de | o
baja, el i mpacto sobre | as exportaciones, ta
el |l ada demanda internacional, se reduzca

Il nteramericano de L ®e s anrerdoi | dl aos, dBel Dconf i nami e

principales mercados de ALC, gue reducen el
uerte Iimpacto en | agsi eenxportaciones de | a re
La aparici-n y posterior pfld®pagpami -pmandelmi aqr
l ugar a dudas que en el peor de | os escenar.i
sobre | a econom?2a en toda | a regi-n y en un
gue oeserva con | a suspensi-n de rutas a®r eas:s
|l os pa?2ses, as2? como esa Yy otras medidas qu:

comerci al
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El sector de viajes, gue representa el 40% d
regi - -9%,elsem8s afectado (cierre de fronteras,
i ncertidumbre sobre | a epidemia)

La econom?a y |l os ingresos entonces quedan %
de Ia miner2za, y |l a prddanntead geufriter ,rleaastpeuneseartfd
certera, principal mente porgue se desconoce
i mpact o.

Principales Puerfos de Latinoamérica
Por Tréfico de Contenedores

El continente americano es, por definicion, comercial. Histéricamente ha tenido una clara orientaciéon hacia el
intercambio, aunque fuese por dinamicas coloniales. Asi, buena parte de las grandes urbes que hoy
encontramos en Latinoameérica son portuarias, y juegan un papel muy importante a nivel comercial tanto en sus

paises como en la region, situacion que se ve afectada por la Pandemia del COVID 19.

Si |l a gente no tiene ingresos, no demanda pr
nNo se requier e@eirmp qrutecaadiecn,y de | a producci - n
l i mi t &iQuedchar se @hurciasmos en cer o, y | o que
mayor mente exporta | a regi-n, son productos

actual mente o bajo un r®gimen dengémmasi poanc

de empuje en |l a balanza comercial en esta zo
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Queda del |l ado de | as autoridades de cada pe
mitigar Il mpactos adversos sobre | a econom?a
monetari o, con pol2ticas econ-micas expansi v
posi bil irdaddende zlaaci - n del PI'B v | a generaci - -n
el tipo de cambio, y en |l a disminuci-n de ac

falta de flujo de capitales.

Es i mperi oso identi ficar | as gr andeses 8§r eas

coinciden con | os polos de desarroll o econ:-

mportante valor geoecon- mi co.

"Los gobiernos en el mundo entero pueden 'y
recuperaci-n en®¢(§)Scia leosi npcal2usseisvacolhabor an,
recuperaci -n mucho m§s r§pida que si cada
probabilidad de una recuperaci -n fuerte es
consumidores consideran | a pandemia como un
2020.
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RETOS DEL TELETRABAJO EN TIEMPOS DE PANDEMIA

M. Sc. Alonso Arley Alvarado
MBA. Gustavo Vallejo Esquivel

Académicos e investigadores de la Escuela de Administracién UNA

La pandemia ocasionada por el Covid 19 obligé a muchas empresas e instituciones
alrededor del mundo a enviar a sus colaboradores a casa a realizar teletrabajo, para
salvaguardar su salud y detener el avance de la pandemia. Esto conllevé una serie

de retos y oportunidades que vale la pena recapitular.

En la Gaceta N° 184 del 30 de setiembre de 2019, Costa Rica aprobo la Ley para
Regular el Teletrabajo, nimero 9738, y el 20 de diciembre de ese mismo afio el
reglamento respectivo, normativa que se aprueba tras mas de 10 afos de
implementacion del teletrabajo en la practica.

Esta normativa establece la forma en que debe desenvolverse el teletrabajo en el
ambito laboral y, sobre todo, procura se respeten los derechos minimos de las y los
trabajadores a la luz del Codigo de Trabajo.

Esto genera una ventaja competitiva para el pais en este tema y, de alguna forma,

nos preparo para la situacion vivida en el marco de la pandemia.

Nos encontramos inmersos en una lucha mundial contra el Covid-19, que vino a
poner en jaque a los actores econdmicos mundiales, haciendo que las actividades
que tradicionalmente se realizaban mediante la presencia fisica de las personas en
sus centros de trabajo, tengan ahora que desarrollarse a través de la virtualidad,

producto de la cuarentena.

Esto ha sido todo un reto, pues a pesar de que hace bastante tiempo tenemos la
tecnologia para ello, partimos de dos escenarios: el primero donde ciertos actores
sociales han mostrado resistencia al cambio, y por otro lado actores como empresas

de tecnologia que han ido innovando cada vez mas en este mundo tecnologico.
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En el primer caso, tenemos empresas que no han mostrado esa entereza y esto les
ha generado un costo muy alto, pues el proceso ha sido muy vertiginoso. Aqui se
manifiesta el mayor reto social en materia laboral, pues el mundo tal y cémo lo
teniamos concebido dificilmente volvera a ser el mismo, y los procesos productivos

tampoco seran como antes lo habian sido.

Afortunadamente, y por otro lado, en un segundo caso y producto del nivel de
diversificacion que ha tenido el pais en diversos ambitos, se ha generado un
semillero de empresas de tecnologia que han venido a dar la pauta en ese ambito,
permitiendo un sostén econdémico para otras actividades que por su naturaleza no

pueden desenvolverse de esa manera.

Costa Rica se ha convertido en un centro internacional de soporte empresarial
mediante el uso de tecnologias remotas, y esto conlleva una oportunidad para
seguir desarrollandonos en esa dimension, donde los colaboradores pueden
desarrollar sus labores no soélo a distancia del cliente, sino también de la empresa
a la que pertenece. Esto constituye una buena oportunidad y todo un desafio para
la nueva adaptacién que se debe tener con lo que esta sucediendo, y generar
nuevas oportunidades de empleo a las personas que en este momento lo estan

perdiendo producto de la emergencia.

También conlleva un reto para el area juridica de las empresas, donde tienen que
adaptar sus contratos a los lineamientos establecidos por el Ministerio de Trabajo y

Seguridad Social para poder implementar el teletrabajo.

Pro y contras

La coyuntura vivida en lo que a lo laboral se refiere, trae consigo una serie de proy
contras que debemos detenernos a analizar para sacar el mejor provecho de lo

aprendido.
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Es un hecho que, si no hubiera sido por la dinamica del teletrabajo, el indice de
desempleo se habria disparado muchisimo dadas las consecuencias de la
pandemia sobre las actividades economicas.

En el &mbito de los gobiernos corporativos, hemos aprendido a organizar mejor el
tiempo y distribuir las tareas de manera mas eficiente; incluso, aprendimos a realizar

reuniones mas ejecutivas, eficientizando asi el uso del tiempo laborado.

Al no requerir el traslado a sus centros de trabajo y disminuirse al minimo la
interaccion laboral, los colaboradores se sienten mas protegidos en sus casas, lo
gue de una forma u otra mejora el clima laboral y la disposicion de la gente al

desarrollar las tareas asignadas.

En la parte de la educacion, las y los académicos hemos tenido que familiarizarnos
con nuevos programas y aplicaciones para impatrtir clases, volvernos mas creativos
en la forma de capturar la atencion y transmitir los conocimentos, asi como en la

forma de disponer de una mejor distribucion del tiempo y agenda.

Sin embargo, el teletrabajo también tiene impactos no tan positivos que deberan ser

analizados posteriormente.

En lo que a economia nacional se refiere se ha producido un desencadenamiento
debido que, al no estar la poblacién trabajando en la calle, el dinero no esté fluyendo
como se acostumbraba lo que se ve claramente en la cantidad de comercios

cerrados o con horarios y jornadas reducidas.

En lo laboral, las personas que se gquedan en casa haciendo teletrabajo no solo
deben cumplir con las tareas asignadas, sino que también deben atender los
asuntos del hogar y del cuido, lo que genera mayor estrés y cansancio en la
persona. A esto se suma que, por la dinamica, la mayoria pierde la nocion del
tiempo, rompe rutinas de alimentacion y descanso y termina mas horas frente a la
computadora de las recomendadas, sin mencionar las consecuencias que las malas

posturas e inmobiliario inapropiado puedan generar en el futuro.

En lo que a conectividad se refiere, ni personas ni empresas estaban preparadas

para asumir el reto de estar interconectados desde casa, lo que no solo saturo el
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ancho de banda de internet, sino que también involucré que los colaboradores
incurrieran en gastos que no estaban en su presupuesto personal por ser antes

asumidos por los empleadores.

El teletrabajo también evidencié el tema de la seguridad empresarial, pues en
ciertas plataformas se ha dado el caso de la aparicion de intrusos que se
aprovechan de la vulnerabilidad de las aplicaciones para acceder a reuniones

privadas en las que se discuten temas estratégicos que no son de su incumbencia.

Una crisis es una oportunidad de resurgir con mas fuerza y con nuevas ideas.
Viivimos un momento de oro para reinventarnos como sociedad y para generar
nuevas formas de hacer las cosas. Definitivamente, este es el momento de la
creatividad e innovacion y, si bien el mundo que conociamos antes del COVID-19
no volvera a ser el mismo, tenemos la oportunidad de hacerlo mejor esta vez por el

bien de toda la sociedad.
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AS FAKE NEWS PREPARAM OU VULNERABILZAM AS
PESSOAS? UM OLHAR SOBRE AS FAKES CIRCULANDO NOS
GRUPOS DE WHATSAPP EM MOCAMBIQUE NO TEMPO DA
COVID-109.

Marcolino Alexandre SITOE

Mestre e Informacédo e Comunicacéo, e-redactionnel
Mestre em Jornalismo e Estudos Editoriais
Universidade Save (Maxixe)

INTRODUCAO

A perigosidade do coronavirus e da COVID-19 leva o mundo a pensar em solugdes
rapidas, buscando seja o tratamento eficaz, seja a vacina ou mesmo a cura. Os
académicos procuram, por sua vez, fazer uma abordagem mais incisiva sobre os
diferentes contextos onde aparente se falar desta pandemia. E, portanto, neste
contexto que esta pesquisa nasce, olhando para a situacao real de Mogambique,

desde a especulacao da doenca a producdo das Fake news.

Na verdade, o texto traz um panorama geral da forma como os mogambicanos lidam
com a COVID-19, desde o conhecimento da sua gravidade ao relacionamento com
a mesma. Este olhar é feito num grupo restrito de cidaddos que se encontram
inscritos e filiados em diferentes grupos de redes sociais de WhatsApp. E por estes
meios que as pessoas carregam noticias, produzem informacdes e reencaminham

e partilham tudo o que obtém ou sabem sobre a pandemia do coronavirus.

As suas criacdes, nha maioria, sdo do tipo busca e apresentacdo de solucdes de
tratamento baseado nas suas crencas, saberes e tradicdes, mesmo que nao
apresentem factos da sua eficacia. Eles criam as Fake news ndo de ambito politico,
mas totalmente socioculturais, distanciando-se, de alguma forma, do teoria original
das Fake news que sempre estiveram ao servico das ideologias politicas e de

interesse financeiro.
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1. PERCEPCOES SOBRE AS FAKE NEWS

Os estudos sobre as Fake News sdo ainda raros no mundo e inexistentes em
Mogambique. Mas nédo se pretende com isso dizer que este termo seja novo em
todo o mundo. Ele pode ter evoluido desde muito e que actualmente representa
fortes debates na arena politica e social. E, € neste ambito que ganha espaco em
guase todos 0s paises, com 0s governantes a sentirem-se atacados por internautas
e comunicadores digitais. Mais ainda, o termo desinformacdo ndo € também novo.
Ele data de 1950 e da Guerra fria em que os Ocidentais davam falsa visdo do
socialismo. Uma desinformacéao consiste em propagar deliberdamente informacoes
falsas, que se pretendam de fontes neutras, para influenciar uma opinido e
enfraquecer um campo, afirma Francois-Bernard Huyghe, citado pelo relatério do
centro para a educacdo mediatica de Nice, 2017.

Nos dias que correm, as Fake News percorrem o mundo e adaptam-se a
circuntancias diversas da vida sociopolitica, cultural e econémica. Trata-se de uma
adequacao conjuntural deste termo. Um termo bastante conhecido por pessoas que
intencionalmente procuram ganhar suas vidas, mas também menos conhecido por
agueles gue simplesmente consomem as informacdes circulando nas redes sociais

ligadas por Internet.

Nisto, € importante apresentar, antes de entrar no cerne deste debate, os contornos

e as percep-»es cient2ficas que se tem deste

Sabe-se que as Fake news emergiram de falsas paginas web e de blogs de grandes
politicos. Com seus artigos conseguiam gerar mais de 8.7 milhdes de partilhas,
comentarios e likes (Silverman, 2016) apud Pangrazio (2018). O autor concebe as
Fake news como as diferentes maneiras de manipulagéo de informagdes. As fake
news equivalem a um novo vinho dentro de uma velha garrafa (Michael M. Epstein)
apud Sauvé (2018). Fake news refere-se a posts virais baseados em contos de
ficcOes feitos para significar reportagens noticiosas. Séo intencional e falsamente
verificaveis que podem enganar os leitores (Allcott e Gentzkow, 2017, 2013) apud
Tandoc e Ling (2017). Eles acontecem com motivacdes financeiras e ideoldgicas.

Fake news é uma informacéo fabricada deliberadamente e disseminada com a
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intencdo de enganar os outros, acreditando em falsidades. E uma desinformac&o
apresentada ou recebida como noticia (MACGONAGLE, 2017).

Como se pode entender, falar de desinformacao e de Fake news, nos moldes que
0s autores acima abordam, leva-nos a perceber que € mesma coisa. As sociedades,
em funcdo da busca de soberania de concepcédo cientifica, tomam os homes que
melhor acharem. E por isso que enormes debates emergem em Quebec e na
Franca. Mas o cerne € o mesm. Tanto as Fake news quanto as desinformacdes
correspondem a termos criados para enganar, oferecer falsas informacdes ao
consumidor das noticias circulando nas redes sociais. Em Mocambique, o termo
desinformacdo é menos usado pelos internautas. Ou por outra, este neologismo

entra nos debates mediaticos tal como comecou a ser usado nos EUA T Fake news.

A industria subversiva das Fake news cresceu como uma oprtunidade de negocio
independente no mercado de noticias. As companhias desenvolvem usuarios de
internet e aplicacBes para desenvolver suas proprias Fake news e mandéa-las por

suas redes sociais. Baseiam-se em slogans como "do-it-yourself media".

As Fake news podem consistir em piadas, provocacgoes, sarcasmo etc. Estas sao
escritas por pessoas normais/ordinarias. Outro modelo de Fake news € a publicacédo
de excertos de noticias em paginas web com URLs semilares aos de grande
reputacdo. H4, assim, interesse em gerar interacfes nas redes sociais, gerar trafigo
nas paginas e ganhar proveito ao danificar imagens e reputacdo de pessoas
(Figueira e Oliveira, 2017). Sauvé (2018) acrescenta, a este conceito, elementos
como: falso, sensacional, falsas histérias que se tornam noticias, espalhados pela
internet para influenciar a arena politica ou para gerar piadas. Nisto ndo existe

nenhum controlo jornalistico.

A velocidade a qual circula a informacdo mudou. As fake news relacionam-se com
a mudanca de paradigmas da circulacdo das informacdes. A ralacdo entre a
informacdo e a opinidao foram sempre fluidos e incertos. As fake news de uma

pessoa sdo as opinides de outra (SAUVE, 2008).
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As Fake news modernas relaciona-se com as redes sociais e que se impdem em
tempo recorde (Mike Wendling, 2018). As Fake news nasceu a 10 de Julho de 2016.
Uma data que coincide com o dia em que um grupo de jovens de Veles, sem no¢oes
de politica americana lancaram na pagina web WTOE 5 News algumas noticias
inspiradas de actualidade internacional, mas nenhuma baseada em factos. As suas
duas primeiras Fake news diziam "Pope Francis Shocks Wold, Endorses Donald
Trump for President et FBI Agent Suspected in Hillary Email Leaks Found Dead in
Apparent Murder-Suicide. Este facto levou o pressidente Donald Trump a considerer
as Fake news como caca as bruxas e ele era o politico vitimado pela media.

Com estas informacdes eles pretendiam ganhar os anunciadores nas suas paginas
e assim conseguiram obter grandes dividendos dos difusores, por meio de clic. E

assim, comecaram as imitacdes (SAUVE, 2018).

Mocgambique néo é excepgdo. As Fake news deram volta da vida quotidiana entre
os cidaddo. E, € no momento de crise que este fenbmeno se agudiza. As
informacgdes sobre a COVID-19 abrem/criam inlmeras oportunidades de circulacéo
das informagcBes e criadas por internautas nas redes sociais. Ou seja, € no

WhatsApp que estas informac¢des ganham espaco.

Facto € que as redes de WhatsApp permitem a criacdo de nichos com individuos
conhecidos, de diferentes ou iguais experiéncias. Entre estes grupos facilmente
circulam informacgdes partilhadas através de reencaminhamentos de mensagens.
Trata-se de mensagens criadas por pessoas e ou recebidas de outros grupos, até
de desconhecidos. Em Mog¢ambique a filiagdo numa rede ou grupo permite o0 acesso
a informacdo visto que as noticias de médias tradicionais (jornais) rareiam. O que
implica que o acesso a informacdo é bastante reduzido, sendo que as pessoas

continuam presas a radio e em menor escala a televisdo de canais fechados.

Segundo Sauvé (2018), dois elementos séo essenciais nas Fake news: o modo de
difusdo e os objectivos marcantis, na base de redes sociais e dos publicitarios. Sem
estes elementos as Fake news néo chegariam aos leitores. Elas tém uma rapidez
extrema devido ao recurso as redes sociais i uma instanteneidade das informacdes.

Elas podem estar ao servi¢o da politica para confundir a opinido publica. Uma piada
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que se torna viral. Pelo que, ela é uma informacéo inexacta, inexistente, difundida
sem controlo jornalistico a um publico largo por meio das redes sociais. Seu
objectivo é de divertir ou de enganar o publico com fins mercadologicos ou

ideologicos.

As Fake news relacionam-se com 0s rumores e representam um dispositivo de
comunicacdo alternativo e clandestino, marcado pela difusdo de
confidéncias/segredos partilhados; demonstracéo, partilha com grupos de iniciados

e registo de traicdo de manipulacéo pelas elites.

Os rumores permitem dar uma explicacdo simplificada e chamativa de um evento
ou uma situacgao inabitual; permite estigmatizar; obter uma imagem doutrem para
reafirmar suas proprias normas, valores e crencas; desafiar as versdes oficiais;
obter uma oportunidade de se exprimir e criticar, eventualmente, o contexto
sociopolitico. O rumor joga sobre a emocéao e o sentimento de medo, indignacéo ou

exaltacdo e vale muito em momentos de crise.

Na producdo das Fake news ha recurso a codigos jornalisticos para melhor
confrontar com suas producdes profissionais. Existe uma vontade de desinformar.
As Fake news podem ser concebidas como aticadores de clics e levar a consultas,
aumentando as receitas publitarias de uma pagina web. Elas podem nascer de
motivacdes ideoldgicas, tal como aconteceu em 2916 com a eleicdo de Donald

Trump nos EUA.

1.1.0 Espaco publico Digital

Com o nascimento da Internet todo o mundo pode ter uma pagina web e um Blog.
A Internet constitui uma extensdo do espaco publico (Kelly, 2008), constituindo um
espaco comunitario da sociedade, permitindo uma rapida circulagdo de
informacdes, debates e discussao de ideias (Dahlgren, 2006). Este espaco digital
oferece autonomia aos cidadéos e uma possibilidade nova de exercer a cidadania.
E um espaco deliberativo, propicio ao desenvolvimento da cidadania em paises

ondem existam poucos lugares de expressao e onde o cidadéo pode temer exprimir-
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se por temer represalias. De acordo com Tredan (2007), o Espaco Publico Digital
assenta nos Links et hypertextes que asseguram a participacdo activa de todos. Os
intervenientes civicos, o0s discursos, conversas sao fundamentais para as

denuncias. Existem um tom banal, informal e de bate-papo (Cardon, 2011).

Este espaco tem uma tarefa de intermediagéo entre a palavra e as acc¢bes do
Governo e da Sociedade. Ele permite que cidadaos participem da vida politica e da
criacado de opinido publica, garante a transparéncia dos processos deliberativos e

reduz as desigualdades de oportunidades (Habermas, 2006).

No entanto, todos estes direitos apontados pelos autores acima referenciados sao
acompanhados por certos comportamentos, tanto destes cidaddos quanto dos
internautas experts que se socorrendo das suas capacidades computacionais criam
informacdes falsas denominadas Fake news e as espalham por vérios e diferentes
grupos interconectados. E no exercicio das suas liberdades onde se escondem para
viralizar o mundo, retirando aos jornalistas a vanguarda de notificacdo dos demais

concidadaos sobre os provaveis acontecimentos quotidianos.

2. MECANISMOS DE CRIACAO, DIFUSAO E OBJECTIVOS DAS
FAKE NEWS

Sauvé (2018) acredita que o recurso a internet e a comunicacgao pessoal por celular
alargou a escala de comunicacéao e possibilitou a permeabilidade da desinformacéao.
A democracia mediatica eliminou as assimetrias da comunicacdo, contornar 0s
"gatekeepers" e oferece a cada cidadao a possibilidade de se tornar uma fonte de
informacé&o independente. E, justamente, isto que cria a viralidade patolégica das
noticias. Citando Venturini, 2018, o autor acredita que os meédias digitais
aumentaram o numero de interacdes e tornaram-se contagiosas. Se a noticia é

falsa, entdo desinforma o publico e o debate democratico € poluido na fonte
(MACGONAGLE, 2017).

O mecanismo de difusdo das fake news é o recurso as reinformacdes com o

propésito de contrariar o discurso dominante e reverter a grelha de analises feitas.

39




Reflexiones sobre el coronavirus y sus impactos ONFRAGUE

Recorre-se a blogs e a redes sociais e a contas anonimas. Procura-se produzir

contra-discursos a partir de teses de conspiragao.

As fake news recorrem a imagens e a videos pois que sdo os que mais fazem
acreditar e funcionam como provas. Elas podem ser manipuladas, distorcidas e
legendadas com um cometéario que ndo tenha nada a ver com o0 contexto. VAarios
sdo 0s mecanismo que traduzem as Fake news: o retoque textual, a encenacdo a
partir de um cliché, o jogo de escala que crie uma ilusdo de optica, a fotomontagem
- apagar, aumentar ou substituir partes da imagem ou ainda o recurso a fotos
antigas tiradas da internet, usando-as para ilustrar novos casos em novos contextos
(MACGONAGLE, 2017). Volkoff (1997) apud Sauvé (2019) definia a desinformacéo
como manipulacdo da opinido publica com propédsitos politicos, com uma
iinformacgdo tratada por meios de desvio. Existem varias motivacdes para a
producdo de fake news: dinheiro, politica/poder, humor/diversdo, paixao,
informar/desinformar (MCGONAGLE, 2017).

3. AS FAKE NEWS E AS LIBERDADES

As liberdades de expressao devem ser protegidasa todo o custo e isso inclui tomar
em sonsideracédo tipos distintos de publicacbes que podem ser: humoristicas,
sarcasticas, simples opinido sobre algo e mesmo baseadas em crencas pessoais.
A actual dificuldade tem que ver com o facto. E dificil saber se parte da informacao
é facto ou néo. E certas vezes tais sdo acompanhadas por coisas que aconteceram
em dado lugar e a dado momento, eventualmente com alguém. Pelo que o facto
deve responder a perguntas como: o0 qué, onde e quando? e o que esta fora do
facto. Mas isto € um critério jornalistico enquanto na sua maioria se usa posts dos
media social que seguem uma ideia generalista de reportarr coisas. Entdo temos de
extrair factos para a sua verificagéo (Figueira e Oliveira, 2017). N&o se pode pensar
num forte aparato legal de criminalizar as Fake news dado que os governnos séo
0S que usam para intimidar a liberdade de expressdo e criticar os media

independentes e acabar coom o debate publico. A sétira, por exemplo, ndo precisa
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de proteccao pois € uma forma artistica de social de comentar, meio de exagerar e

distorcer a realidade, com o propésito de provocar e agitar (MCGONAGLE, 2017).

Se as Fake news equivalerem a propaganda, entdo reforca os esteredétipos, 0s
preconceitos, os rummores e atitudes pré-existentes. Pelo que, as Fake news néo
inventam nada (Chastenet, 2017). No seu comeco, as Fake news, em um total de
140 péaginas web, atacaram a rede Facebook. Para Andersdotter (2017), apud
(Sauvé, 2019) o fendmeno das fake news ndo pode ser banido. Isso seria ir contra
os valores democraticos: a liberdade de expressao. Pelo que, a responsabilidade
recai sobre o consumidor de noticias. E, em partes, sdo criadas plataformas de
verificacdo da veracidade das informacg0es que ele consome.

Nisto, Froissart (2020), sugere que se pense em programas de educacao sobre os
médias, mas a dificuldade € que as criancas ndo tem acesso bonificado aos jornais
online. Eles consomem as informacfes que correm na internet; as praticas
mediaticas sdo construidas afectivamente e identitariamente sozinhas pelas
criangas. Tem de se reavivar a cultura de leitura de jornais e o consumo de

informacdes mediéticas.

4. O PAPEL DO CONSUMIDOR DAS INFORMACOES

Os usuarios das redes sociais aparentam ter perdido a nocdo de leituras
aprofundadas pela adopc¢éo da postura de uma profunda monitoria e, logo que lhes
aparece um destaque, a primeira coisa que fazem é partilhar. Grande dificuldade

tem que ver com a distingdo do que € auténtico.
Portanto, para acabar com as Fake news deve:

1 Haver a intervencdo humana para a verificacdo da veracidade;
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e Usar os algoritimos para lutar contra algoritimos pois sao parte do que é usado
para espalhar as Fake news, eles podem ser parte da solucao (a detencado de
algoritimos das Fake news pode estar assente na verificacdo do estilo de
linguagem para a expressdao de rumores, as caracteristicas das pessoas
envolvidas na propagacdo das informacdes e a dindmica das redes de
propagacao), como se pode ver 0s passos da figura abaixo:

C MMENT REPERER DES « FAKE NEWS »
g ==

IDENTIFIER LA SOURCE ALLER AU-DELA DU TITRE

Capiores le LT, SOM D LAS LEFes Peuent STre racolews, §
4 Dage = Cortacts = Chtenis ey Ciebs. Liew Factiche seitber

]
=m
e
IDENTIFIER LAUTEUR DAUYR&S souaces>
Faire une recherche rapide Jur Fauteur Consuter tes e, Pous wirifier
148 sl Emtate 10 wrmitrrent ® son
VERIFIER LA DATE [s‘r ct Dt: L HUMOUR?

WrLRger LR viell M Tiche e GEnifee pas sc une
et e Tuaine .u-'-w.-o«- o u OoPton O aive

E

FVALUER NOS PREJUGES QUE DlSFNT LES EXPFRYS?
OBV et SPINNE DINGNL ATREIOr  Dewnender & un
eotre hagerment. e e do ve

V. aY WAy ko
Figure 1 Comment repérer des « fakes nevws o, tiré de la version frangaise du guide

« How To Spor Fake news » (2017). créé par la Fédération intermationale des
associations de libraires pour permettre aux citoyens de détecter la désinformation. Le ’

guide sTimspirait de 1'arnicle de Kielv et Robertson (2016)

Figura I; Fonte: Kielv et Robertson (2016)

1 Pode-se usar as maquinas de aprendizagem ténica para a verificacdo da

credibilidade das informacgdes dos microblogs.

Portanto, a busca de uma arma de verificacdo, o autor propde a existéncia de uma
pagina de informacfes gerais, actulizadas constantemente por milhares de
utilizadores qualificados, efectuando uma vigilancia internacional; tal péagina
controlaria as citacdes das fontes feitas... seria um procedimento excelente, afirma

0 autor e ajudaria os leitores a distinguir o falso do verdadeiro (Sauvé, 2018).

Para Pangrazio (2018) a literacia digital requerida para criticar as Fake news requer
um entendimento computacional, cultural e social das plataformas digitais, o que
permite uma rapida e larga disseminacédo de cada texto digital. Mas também-se

pode recorrer a outros mecanismos de verificagao.
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Uma tal verificacdo das fake news pode-se basear em algumas perguntas como:
quem; quando; onde; porqué; como a fez circular; os detalhes do pais a que
corresponde e até recorrer a ferramentas de verificagdo. Algumas ferramentas de

teste de fotos, como sugere o centro de pesquisa de Nice, 2017:

1 https://angel.co/projects/204169-izitru-trusted-photos

izt oup @raa s

Free image hosting that can prove
your photo is real.

Social Media
Your phote's not manipulated, so make sure people know it
Citizen Journalism
You captured an important moment. Now give it the credibility it
deserves.

Figura Il; Fonte: autor

Esta € uma plataforma que pode ajudar na verificacdo de imagens desconfiadas e
gue sao ou que forem postas a circulas nas redes sociais pelos internautas. Ajuda
a averiguar a sua autenticidade, visto que maior parte das Fake news advém de

manipulagéo de imagens.

M https://citizenevidence.amnestyusa.org/
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AMNESTY

INTERNATIONAL

Youtube DataViewer

Enter YouTube URL =0 Clear

& 2017 Amnesty International USA | § Penn Plaza, Mew York, NY 10001 | 212.807.8400

Figura Ill; Fonte: autor

O mesmo pode ser feito com esta plataforma. Ela ajuda na verificacdo de
informacgdes audiovisuais, videos dado que muitos deles que sao postos a circular
tém a mao de experts na manipulacdo. Ou seja, muitos optam também por dar

retoque de videos produzidos em contextos distintos e readaptam-nos.

4.1. Verificacdo por algoritimo

No entendimento de Figueira e Oliveira (2017), a verificacdo por meio de algoritimo
€ bastante complexa e de alto nivel, mas ele é funcional para acobertar as
fragilidades associadas ao processo. E um conjunto de 112 passos desde a lista
de fontes contendo mensagens sobre o0 assunto, o texto, as respostas a perguntas
como quem, onde, quando, o topico, o facto que se combina com o tépico, quem,
onde e quando, a multiplicacdo de para cada com o topicos candidatos, a condiciona
se multiplicada com o tépico equivalendo ao facto.tépico, depois o resultado cruzado
com o factto, a condicional se resultad equivale a verdade, depois retomar a
validado, também retomar a n&o validado. E um longo processo para se aferir se se

trata de fake news ou nao.
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4.2. Cetegorias/tipologias de Fake news

Para Wardle (2017) apud Pangrazio (2018) existem varias categorias como:
conexao falsa, contexto falso, conteddo manipulado, satira e parédia, destaques de
conteudo falso, conteudo fabricado. As Fake news tém sido usadas em
propagandas e em discursos de odio e de violéncia (MCGONAGLE, 2017). Tondoc
e Ling (2017) acrescentam a publicidade. E, Froissart (2020) ao falar dos modos de
existéncia das Fake news nos médias acrescenta alguns elementos como: fofoca,

o informal, o ridiculo, o artesanal.
4.3. Fake news cientificas

Sobre a Fake Science, nas investigacfes de Miller, 2017, descobre-se que varios
artigos sobre cancro sao partilhados no Facebook em 2016 e que mais da metade
repportavam declaracdes discreditadas por médicos e pelas autoridades sanitarias,
tornando-se dificil corrigir este fake news devido a grande disparidade numérica dos
utilizadores do Facebook e dos clinicos e pesquisadores (Sauve, 2019). Fora do
cancro, esta também a fake news alimentar a circular nas paginas web. Entédo
remata Roy e Alexander, 2017: "sur internet la business de [linformation

mensongeére est florissante”.

Gast, 2018 apud Sauvé (2019) afirma que falsas informacfes cientificas séo
fabricadas por pesquisadores desonestos que pretendem publicar a todo o custo.
Isto poderd ter efeitos colaterais. Refere-se este facto a mudancas climaticas,
teorias de evolugéo, bem feitorias da vacina, etc. A desinformacdo pode ainda ser
classificada como deep fake. E uma mentira animada, de uma fake news

audiovisual.

As deep fakes tém maior impacto que as fake news devido a convergéncia do audio
e do video e gque jogam contra 0 nosso cognitivo de modo a exacerbar os efeitos
(Chesney e Citron, 2018). O consumo das fake news conduziria a uma obesidade

psicolégica (Boyd dans Chesney e Citron, 2018).
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5. METODOLOGIAS DE RECOLHA E ANALISE DE DADOS

A realizacdo desta pesquisa este assente em varios métodos usados na
comunicacdo. A base de recolha de dados foi a netnografia (Bowler Jr., 2010) que
fundamentalmente consistiu na insercdo do pesquisador em diferentes grupos de
WhatsApp anteriomente existentes. Tratou-se de grupos em que se tinha certeza
da circulacéo de informacdes do dia-a-dia e que, neste tempo de crise da pandemia
do COVID-19, se sabia que muita informacado seria posta em circulagdo. Também
foi importante o método fenomenoldgico uma vez tratar-se de um acontecimento
anormal emergente, viral que a qualguer momento podia extinguir e as informacdes
sobre ela ficar para atras. Entéo, a cada informacao posta em circulacdo cabia um

scremshort e 0 seu armazenamento posterior.

No seu todo, foram trés os grupos escolhidos. Sdo grupos que filiam pessoas de
varios niveis académicos, sendo na sua maioria mestres e em menor numero
licenciados. Com estas categorias de informantes, estava-se seguro de que eles
tinham discernimento apurado para categorizar as noticias postas a circular nos
seus grupos. E, por se tratar de assuntos menos conhecidos, entdo o conhecimento
de certos membros do grupo, a partilha, os comentarios foram importantes para
entender se uns sabem ou outros ndo da qualidade de informacdes postas a circular

nas redes sociais.

Para a analise das informacdes recolhidas, usou-se 0 método de Andlise de
Conteudo. O que significa que as informacdes obtidas foram sujeitas ao
entendimento do pesquisador e que a sua ilustragdo em figuras recortadas ajuda
também na certificacdo do que se diz. Tanto € que permite varias percepcoes e

abertas para qualquer um.

No que se refere as informacdes adquiridas, foram recolhidas, dos trés grupos
centenas de noticias postas a circular pelos grupos e nos diferentes grupos por
membros. As noticias mais absorvidas foram as que apresentavam algo sobre a
COVID-19. As noticias eram de diversa ordem: as partilhadas por links, as

criadas/inventadas, as politicas, socioeconOmicas, culturais, crencas, agitacao,
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sétira, piadas. S&o, portanto, um conjunto enorme de informacdes produzidas,

intencionalmente por internautas, mas que todas sejam sobre o coronavirus.

6. AS FAKE NEWS: UM OLHAR SOBRE AS MENSAGENS
CIRCULANDO EM GRUPOS DE WHATSAPP

Consi der emos, portanto, a seguinte fi
2020 and install again? This version
neste ano. O surto viral fazia de 2020 um ano em que ninguém ter sabido da sua
existéncia. Milhares e milhares de pessoas quereriam desinstalar esta versao
dolorosa. A escolha do gato com um olhar fixo e atento é devido a cautela que este
animal tem. H& uma enorme necessidade de cautela na luta contra este virus. Tal
que veio destruir todas as anteriores praticas democraticas, limitando as liberdades
das pessoas; um virus que clama por cautela na busca de solu¢édo; uma cautela
necessaria para o tratamento deste assunto no seu todo.
Figura IV; Fonte: autor
Mas fora de se
O8:42 &R (= & -- p
< Ma. Madime desinstalar esta

29 de margo, 14:29

versao viral, as
pessoas optaram

CAN_ WE por acompanhar
2020 AND INSTALL
IT AGAIN—> esta versdo com
THIS VERSION HAS . ~
A VIRUS. informacdes que

menos ajudariam
na busca por uma
solugdo: fazem
circular noticias
falsas 1 Fake

news e tiram

proveito da
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desolacdo do mundo. Os diferentes grupos pdem em circulacdo toda e qualquer
informag&o sem com isso se interessarem pelos ganhos financeiros que isso podia

proporcionar.

Os csos de infeccdo em Mogambique emergiram num momento em que 0 mundo
estava ja infestado pelo virus e que paises ja estavam saturados. A distancia que
separa o ocidente e a Africa parecia uma cura para estes Gltimos. Ora, a avidez de
ter casos também parecia uma experiéncia desejada, tanto € circulavam por

diferentes canais online informagdes falsas, como ilustra a figura V:

As informacgdes postas a circular neste canal € dada em

3 O s

destaque A%l tima horao repetida

® =@

@ CanalMoz . ) ] ) ) )
Gttima Hora“Giima Hora“Giima Hora® necessidade de se informar, seja para uma maior cautela seja

Ja ha casos confirmados de Covid-19 em
Mogambique

iy - -

para aterrorizar oS mogambicanos devido ao fraco sistema de

saude, facto que também contou para adeclaracdo do Estado

de Emergéncia por 60 dias. O Governo temia um surto fatal no

pais. Mas que 40 dias depois, Mogcambique ainda ndo atingiu a

fasquia dos 100 positivos ao teste da COVID-19 e nao apresenta nenhum caso de

morte, além dos 10 recuperados.

Em Mocambique, a maior parte das Fake news no tempo da crise sanitaria tem que
ver com a solugdo ou a busca de uma cura a COVID-19. Eis alguns exemplos
ilustrativos das informacdes criadas e postas em circulacdo nos diferentes grupos
de WhatsApp:

& Gomo e UniSave (2013) ¢
180, Arar, O, Bz Cx. Dol 3

T
& Gomo e UniSave (2013)
it O, A, O ebaze .

€W o o ©F

CW o

19950 8 O
& Gemo e UniSave (2013) @ ot
18,00, Amar, O, Babsa. 1. Dok 2

€N o

Kgajo cansou sa das punhetas

Figura VI; fonte: autor
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Nesta imagem temos quatro fotos recortadas e recompostas. A primeira apresenta
um link e imagens, dando conta da existéncia de uma solucdo de cura para a
COVID-19. Um detergente usado em Mocgambique para a limpeza sanitéria é
apresentado como cura, e o0 pastor aparece dando aos crentes para beberem. As
pessoas apresentam-se impavidas e a consumir o detergente. Facto € que existe
no detergente escrito que este Dettol € uma luta contra o coronavirus. Mas as
pessoas que fizeram circular esta informacao, deliberadamente, ndo explicam que
se trata de um coronavirus de origem humano. A COVID-19 tem origem animal,
provém de morcegos. As pessoas nao tém o tempo de verificar a veracidade dessas

informacgoes.

A terceira figura apresenta um link com estudo realizado que conlui que 0 orgasmo
pode curar o coronavirus. E, na inocéncia ou na alegria, varios grupos de jovens
fazem correr estas noticias, dando volta pelas redes sociais, num momento em que

a OMS clama pelo distanciamento social.

A Ultima imagem ilustra um bafo tipicamente mocambicano usado para tratar gripes
que emergem no organismo quando a pessoa se expde a chuva sem proteccao,
quando anda em lugares himidos e apanhe orvalho. E um tratamento que resulta
de varias mistruras de plantas: folhas de eucalipto, capim, folhas de abacateira,
entre outras ervas que podem ser adicionadas. O bafo € posta a ferver a 100 graus
e, com um cobertou o individuo inala todo o vapor, transpira e revitaliza o organismo.
Os mocambicanos fizeram a imagem, produziram um audio e puseram a circular
pelas redes sociais, neste caso, grupos de WhatsApp. Isso, se funcionar, entdo sera
um avan¢o, mas caso nao funcione, serd uma retardacdo a despistagem e
tratamento da COVID-19.

Ainda sobre as Fake news de tratamento desta doenca, em Mogambique circulam

mais informagdes criadas, como ilustra a imagem:
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Figura VII; Fonte: autor

A existéncia de uma cura da COVID-19 em Mog¢ambique foi anunciada muito antes
de o mundo e a OMS saber da vacina. O tratamento é confundido arbitrariamente

com a cura.

A primeira figura a esquerda apresenta um link dando conta de que a ejaculacéo
pode curar a COVID-19. Enquanto isso, a figura do meio veio torturar a mente dos
mocambicanos e levou a varias campanhas de sensibilizacdo das comunidades
locais na luta contra esta Fake news criada no tempo da crise e da pandemia do
coronavirus. Na imagem, vé-se o papa sendo chicoteado por Jesus Cristo. Ele corre
dol orosamente. O texto por baixo questiona a

cabel o de coronavirus?ao

Facto € que as pessoas receberam rumores da existéncia de um fio de cabelo
dentro das biblias, num dos caitulos e dos versiculos. Cabia a cada um a sua
localizacéo. E, feito isso, deviam misturd-lo com agua e dar a beber todos os
membros da familia. Dali, a cura estava no familia. As pessoas fizeram-no!.. Era
enorme a corrida pela procura do fio e, na verdade, entre tantas familias que tiveram

tal informacéao, existiram as que o localizaram e tomaram-no com agua.

O fio de cabelo é nocivo e colando-se na garganta podia ser fatal para a vida das
pessoas. A busca pela cura fi-las despensarem nas consequéncias graves que

adviriam dessas atitudes.

Por fim, a dltima figura a direita anuncia a existéncia de uma cura da COVID-19 em

Mocgambique. O quiabo é a solucdo. Esta informacéao anti-viral circula por varios
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